
Smartbooking	-	Chytré	objednávání	pacientů
www.smartbooking.cz

Vážená	paní	doktorko,	vážený	pane	doktore,

inteligentní	objednávací	systém	Smart	booking	je	ve	fázi	finálního	testování	a
my	vše	připravujeme,	abychom	Vám	příští	týden,	30.10.	mohli	doručit
přístupové	údaje.

Jak	bude	probíhat	následující	fáze
Pakliže	ještě	nepoužíváte	aplikaci	VIZIT,	tak	Vám	v	pátek	30.10.	zašleme
přihlašovací	údaje.	Pokud	již	používáte	aplikaci	VIZIT,	tak	Vám	30.10.	přibude
nové	tlačítko	v	levém	sloupci	-	Menu.

Lze	se	přihlásit	z	jakéhokoliv	počítače	(prosíme	používejte	webový	prohlížeč
Google	Chrome),	tabletu	nebo	mobilu	s	internetem.

Smart	Booking	v	tuto	chvíli	nebude	finálně	nastaven,	bude	obsahovat
přednastavené	defaultní	hodnoty.

Ve	svém	Chytrém	kalendáři	naleznete	také	odkaz	na	objednání	naší
IT	podpory,	kde	si	můžete	snadno	rezervovat	termín	IT	nastavení	a
zaškolení	pro	Vás	i	pro	sestřičku,	podle	toho,	jak	Vám	to	bude
vyhovovat.	

Co	od	Vás	potřebujeme?
Informace	o	ordinaci.	Potřebujeme,	abyste	vyplnili	dotazník,	který	najdete	na
adrese:
https://www.smartbooking.cz/formular/
	
Co	ve	formuláři	vyplňujete?
	

Ordinační	hodiny
Prosíme	o	pečlivé	vyplnění	ordinační
dobu,	do	poznámky	ke	každému	dni
co	nejpřesněji	vepsat,	kdy	je	možné
se	objednávat	a	na	jaké	úkony	je

Poskytované	služby	pro
online	objednání

Vyplňte	poskytované	služby,	na	které
se	pacient	může	objednat.	
	



možné	se	pro	konkrétní	časové
intervaly	objednat.
	
Zadávejte,	prosím,	celou	ordinační
dobu	a	vyznačte	ty	časy,	kdy	se
mohou	pacienti	objednat.	Vy	jako
lékař	nebo	sestřička	můžete	pacienty
objednávat	i	do	časů,	kdy	se	pacienti
nemohou	objednávat.

Čím	přesněji	budou	služby	vyplněny,
tím	lépe	lze	optimalizovat	vytížení
ordinace.	Pokud	máte	chuť,	klidně
napište	pár	slov	o	dané	službě.	Víme,
že	je	to	čas	navíc,	ale	uvidíte,	že	to
bude	stát	za	to.

Seznam	uživatelů	Smart
booking
Aby	bylo	možné	systém
plnohodnotně	využívat,
doporučujeme,	aby	měl	každý	uživatel
svůj	účet.	Potřebujeme	tedy	vědět,
kolik	uživatelských	účtů	je	třeba
vytvořit.
	
Ale	nebojte,	pakliže	na	někoho
zapomenete,	nebo	někdo	přibude,	do
systému	jej	lze	snadno	dodat.	V	rámci
licence,	kterou	máte	zakoupenou,
máte	v	ceně	až	5	uživatelských
účtů	(lékařů	a	sester).

Export	kartotéky
pakliže	vede	elektronickou	kartotéku,
můžeme	Vaše	pacienty	importovat.
Potřebovali	bychom	v	takovém
případě	doplnit	informaci,	jaký	AIS
(ambulantní	informační	systém)
používáte.
	
Je	pohodlné	mít	importované	pacienty
ve	Smart	bookingu.	Lépe	uvidíte
historii	objednávek	a	mnoho	dalších
výhod.

Co	se	bude	dít	dál?
Ač	jsme	"ajtáci",	nejsme	úplně	líní.	Pokud	nám	do	formuláře	zadáte	odkaz	na
webové	stránky	ordinace,	na	kterých	provozní	informace	nalezneme,	stačí
doplnit	pouze	ty	informace,	které	na	stránkách	nenalezneme.	

Jakmile	Formulář	vyplníte,	přenastavíme	Vám	vygenerovanou	licenci
prostřednictvím	našeho	Administrátorského	účtu.	Podrobné	nastavení
kalendáře	následně	provedeme	se	sestřičkou.	

Co	se	bude	dít	dál?
IT	pracovník	následně	provede	základní	nastavení,	aniž	by	Vás	zdržoval	při	práci.
Podrobný	nastavení	kalendáře	následně	provedeme	se	sestřičkou,	která	má
většinou	objednávání	pacientů	pod	palcem.

Děkujeme	za	Vaši	důvěru.

Vytvořili	jsme	pro	Vás	něco	vyjímečného.	:-)	Těšíme	se	na	spolupráci.

Přejeme	Vám	krásný	a	klidný	víkend.
S	pozdravem	tým	VIZIT.

MICROSITE	CZ	s.r.o.
info@vizitapp.cz
vizitapp.cz
servis.vizitapp.cz

VYPLNIT	FORMULÁŘ	PRO	NASTAVENÍ	SMART	BOOKING

Email	Vám	byl	odeslán	na	adresu	{{	contact.EMAIL	}}
Tento	email	je	určen	klientům	společnosti	MICROSITE	CZ	s.r.o.

	
Odhlásit	odběr	-	zařadit	email	na	Blacklist
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